
项目八 指挥协调——领导

8.3.1 领导权变理论—费德勒模型
思政素材：

领导权变理论的含义。

领导权变理论也叫做“领导情境理论”。属于领导理论的一种。20 世纪 60 年代至 70 年

代初形成。该理论认为，不存在一种绝对的最佳的领导方式。领导是领导者、被领导者及其

环境因素相互作用的一个动态过程。领导的效果与领导者所处的具体环境有关。要根据具体

情况来确定领导方式。费德勒的领导权变模型是最具有代表性的权变理论。费德勒模型是第

一个综合的领导权变模型。它认为良好的群体绩效只能通过两种途径取得:要么使管理者与

管理环境相匹配，要么使管理环境与管理者相匹配。费德勒模型首先将确定管理者的领导者

风格，其次将确定管理情境，最后再将两者匹配在一起。

素质目标：

引导学生树立可变和灵活的思维方式，根据环境变化做出相应的改变，摆脱墨守成规的

固态思想。

8.3.2 领导权变理论—领导生命周期理论
思政素材：

有效领导方式的选择。

这种依据员工成熟度为标准而选择的领导方式，可以用个人成长历程为例来进行解释，

比如，当人还处于幼童时，是非常不成熟的，这时父母只需要管好他什么时候该睡觉什么时

候该吃饭就可以了，不需要告知他，这个食物有什么营养，吃了对你有什么好处，说了他也

听不懂，只需要命令他指导他做事就可以了，这就是命令型的领导方式。当小孩逐渐长大，

开始有自我意识，这时家长不仅要指导孩子的行为更要与孩子沟通思想，告诉他要做什么不

能做什么，以及为什么要这样做，树立他的人生观和价值观，这就是说服型领导方式。当孩

子继续成长，开始有独立意识，进入叛逆期，家长就不需要过分指导孩子的生活和学习，但

需要从精神层面与其沟通，保持高度一致，引导孩子自觉自愿的完成工作和学习，这就是参

与式的领导方式。当孩子又长大了些，更加成熟了，甚至自己都成立了家庭，有了自己的孩

子，那父母给予的指导和帮助就更为有限了，可以完全放手让他们自己去经营生活，这就是

授权式的领导方式。这样解释是不是更形象直观了，这也许就是这种领导理论命名为“领导

生命周期理论”的原因，员工的成熟过程也更契合了一个人成长的生命轨迹。

素质目标：

童年期帮助孩子树立人生观和价值观；青年期自我意识成熟，引导孩子自主完成学业和

工作。

8.4 从名著中学团队管理技巧
思政素材：

团队管理艺术。

《三国》第十七回，曹操出征，为安抚民心，约定“大小将领，凡过麦田，但有践踏者，

并皆斩首”。巧的是田中惊鸠，曹操坐骑蹿入麦田。曹操立刻唤来行军主薄，以定自己践麦

之罪，并掣剑欲自刎。郭嘉变通，曹操割发以代首（弹性原则），三军悚然。正所谓“身体

发肤，受之父母，不敢毁伤”，因此古人是不会轻言割发的。曹操“割发代首”的举动，展

现了管理者的自律，也验证了“以身作则，为人典范”的管理技巧。只有违法必究，才能有

效地行使权力而实施对团队的管理，尤其是管理自己犯的错误，更应该赏罚分明。这是形成



管理威望的—个重要因素。《三国》第四十二回，在长坂坡一役中，赵子龙浴血奋战，舍命

救出阿斗，在交给主公刘备时，刘备却将其丢在一旁，长叹道：“为汝这孺子，几损我一员

大将！”意思即是，为了救我的一个毛孩子，居然差点折损我一员大将，实在是得不偿失啊！

赵云一听，赶紧抱起阿斗，泣拜曰： “云虽肝脑涂地，不能报也！”表达了对于主公刘备的

感激之情。刘备摔子的故事可谓妇孺皆知，刘备也借此举让赵云一生忠心耿耿，粉身相报。

那么在这里其实体现出我们团队管理中的另一大技巧--感情投资，恩威并施。

大徒弟孙悟空虽然恃才傲物，不善合作，但他为了取经披肝沥胆，绩效显著。没有悟空

降妖除魔的本领，西天取经是难以想象的。但他们总有这样或那样的问题，或个性太强，或

我行我素。因此，必要时可由“紧箍咒”将其拉回到团队目标的轨道上来。 二徒弟猪八戒，

自私懒惰，世故圆滑，小报告与意见不断，拍马屁也很在行，看上去一无所长，但其实他能

够增加团队的活力，关键时刻能助一臂之力。八戒从不掩饰自己的个人要求和欲望，从不忽

视自己言论自由的权利，取经路上议论风生，而且多是反对意见。安排猪八戒这样优秀的“在

野党”参与取经事业，是唐僧团队特别的幸运。而三徒弟沙僧包括白龙马，任劳任怨，业绩

平常。他们虽然没有悟空的本领，也不会像八戒一样甜言蜜语，但在取经途中始终挑着一副

重担。挑担就是沙僧们对团队目标最大的贡献，而且不可或缺。那么正如师徒四人行一样，

一个具有竞争力和战斗力团队应由不同能力和特长的成员优势互补而成，为了共同的战略目

标，在有效的制约机制中协作。

宋江可以说是一个非常典型的代表。《水浒传》第十八回介绍宋江：那押司姓宋，名江，

表字公明，排行第三……又且于家大孝，为人仗义疏财，人皆称他做孝义黑三郎……人问他

求钱物，亦不推托；且好做方便，每每排难解纷，只是周全人性命。以此山东、河北闻名，

都称他作及时雨。宋江在面对初次见面的黑旋风李逵时，李逵因为赌输了，就厚着脸皮来问

宋江借钱，其实连李逵自己都没有想到宋江会借给他，可是宋江却毫不犹豫的将十两银子交

给了李逵，字里行间都透露出对铁牛满满的信任，这一举动真的是用自己及时雨的人格魅力

征服了李逵，这也直接带来了后期李逵对于宋江的忠心耿耿，不惜以死追随。

素质目标：

引导学生树立远大的职业理想，培养自己不惧困难，吃苦耐劳的品质，不断提升以工匠

精神为指导的技能，形成有目标、有计划、有韧性的优秀品质，为社会主义现代化经济建设

做贡献。


