
项目四 运筹帷幄——决策

4.1 决策概述
思政素材：

决策原则。

《梦溪笔谈》记载：海州知府孙冕很有经济头脑，他听说发运司准备在海州设置三个盐

场，便坚决反对，并提出了许多理由。后来发运使亲自来海州谈盐场设置之事，还是被孙冕

顶了回去。当地百姓拦住孙冕的轿子，向他诉说设置盐场的好处，孙冕解释道：“你们不懂

得作长远打算，官家买盐虽然能获得眼前的利益，但如果盐太多卖不出去，三十年后就会自

食恶果了。”然而，孙冕的警告并没有引起人们的重视。

他离任后，海州很快就建起了三个盐场，几十年后，当地刑事案件上升，流寇盗贼、徭

役赋税等都比过去大大增多，由于运输、销售不通畅，围积的盐日益增加，盐场亏损负债很

多，许多人都破了产。这时，百姓才开始明白，在这里建盐场确实是个祸患。

素质目标：

帮助学生树立发展的眼光，发挥集体的力量，民主决策，顺应时事。具有国家利益、集

体利益和个人利益相结合的社会主义集体主义精神，维护国家发展和人民利益，增强国家观、

大局观和全局观。

4.2.1 头脑风暴法
思政素材：

头脑风暴法遵循的原则。

有一年美国北部某地区冬季格外严寒，大雪纷飞，电线上积满冰雪，大跨度的电线常被

积雪压断，严重影响了通信。许多人试图解决这一问题，但都未能如愿以偿。后来，电信公

司经理尝试着解决这一难题。他召开了一次座谈会，参加会议的是不同专业的技术人员。会

议按照头脑风暴法的规则进行。有人建议设计一种专用的电线清雪机；有人想到用电热来化

解冰雪；也有人建议用振荡技术来清除积雪；还有人提出能否带上几把大扫帚，乘坐直升飞

机去扫电线上的积雪。对于这种“坐飞机扫雪”的设想，大家心里尽管觉得滑稽可笑，但在

会上无人提出疑义。有一位工程师在百思不得其解时，听到用飞机扫雪的想法后，突发奇想，

一种简单可行且高效率的清雪方法就此产生了。他想，每当大雪过后，出动直升飞机沿积雪

严重的电线飞行，依靠高速旋转的螺旋桨产生的风力即可将电线上的积雪迅速吹落。于是他

马上提出“用直升飞机扇雪”的新设想，这个设想又引起其他与会者的联想，有关用飞机除

雪的主意一下子又多了七八条。不到一小时，与会的 10 名技术人员共提出 90 多条新设想。

会后，公司组织专家对设想进行分类论证。专家们认为设计专用清雪机、采用电热或电磁振

荡等方法清除电线上的积雪，在技术上虽然可行，但研制费用大，周期长，一时难见成效。

那种由“坐飞机扫雪”激发出来的几种设想，倒是一种大胆的新方案，如果可行，将是一种

既经济又高效的好办法。经过现场试验，公司发现用直升飞机扇雪果然奏效，一个悬而未决

的难题，由于采用了头脑风暴法，终于巧妙地得到了解决。参加者不应该受任何条条框框限

制，放松思想，让思维自由驰骋。参加者要从不同角度，不同层次，不同方位，大胆地展开

想象，尽可能地标新立异，与众不同，提出独创性的想法。譬如，上下楼梯的时候，是人在

动楼梯不动，反过来想，如果楼梯在动而人不动，那么就发明了电梯。惟需谨记的是使用者

切不可拘泥于特定的形式，因为头脑风暴法是一种生动灵活的技法，应用这一技法的时候，

完全可以并且应该根据与会者情况以及时间、地点、条件和主题的变化而有所变化，有所创

新。因为头脑风暴法极易操作执行，有利于增加团队凝聚力，增强团队精神，能够更快更高

效解决问题，而且使参加者更加有责任心，所以深受众多企业和组织的青睐，在预测和决策
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的时候经常采用这种方法。

素质目标：

引导学生在解决问题时，集思广益、各抒己见，充分运用头脑风暴法开展深入交流，碰

撞思维的火花，锻炼思维方式，引导学生进行创新性思考，提出创意性的解决策略。同时，

培养责任心、团队凝聚力、团队合作精神、沟通协调能力及创新思维能力。

4.3.1 定量决策—决策树方法实例
思政素材：

决策树。

决策树模拟的是一个纯理性的状态，现实中的决策还有很多感性成分。比如说有没有一

些人情世故的干预啊？有没有上级领导打招呼呀？等等，那么面对这样一些干扰因素，决策

者必须要坚守道德底线，牢记法律的准绳，时刻以企业的利益为第一要务，以量化管理为决

策方法坚守管理的这样一个科学性和艺术性。

素质目标：

培养正确的道德观，提高法律意识。


