
项目二 它山之石—管理理论的演变

2.3 行为科学管理理论
思政素材：

保健因素和激励因素。

某公司年终会给每位员工发放 2000 元奖金，但几年下来，总经理发现，员工在领取奖

金的时候反应相当平淡，认为是理所应当的，就像应得的薪水一样，并未因此在工作中表现

得更加努力。考虑到这笔奖金达不到预期的激励作用，总经理决定停发这笔钱，停发的结果

却出乎他的意料。公司上下几乎每一位员工都在抱怨，导致工作效率明显下降，甚至出现消

极怠工的现象。

发奖金员工不会不满意，但是起不到激励的效果，不发奖金只能让员工不满意。该公司

应当将保健因素和激励因素有机地结合起来，譬如对干得好的予以表扬，或者奖金按照考核

等级发放，等等。

素质目标：

引导教师在进行教学过程中，注重激励因素，如认可和赞赏学生，使学生体验完成工作

的成就感和自我效能感，从而更好的促进学生学习和工作的积极性及主动性。

2.4.1 学习型组织理论
思政素材：

学习型组织理论启示。

在一片水草丰盛的牧场…….一群羊在清翠美丽的草原上奔跑。好像一切都是那么安祥、

和谐、美好、幸福。每当夜晚来临，星星和月亮的银色光辉照得草原特别美丽，羊群跑了一

天，也吃足了鲜嫩的水草，都依偎在草丛中睡着了。天亮了，太阳光照亮了羊群，一只只羊

开始睁开眼睛，原以为这是寻常的一个早晨……忽然，他们惊异的发现朝夕相处的同伴中少

了几个！原来,丢失的伙伴,已经成为狼的美餐了,大家感到十分悲哀,可又无可奈何。不久,

牧羊人在牧场周围竖起了绵延数里的铁丝网。于是,羊群在围墙内欢蹦乱跳,因为,它们觉得

自己不会再被狼吃掉了。但是,羊群照样隔三差五的会失去伙伴!于是,大家都失望的被迫承

认了千古不变的命运—羊会被狼所吃。狼的威胁让羊群开始思考一只老羊站在丘陵高处振臂

一呼：我们再也不能看着兄弟姐妹和孩子成为狼的美餐了！大家想一想办法……但是，大部

分羊表示无能为力。因为羊的命运自古至今就是如此，老祖宗从来也没有改变过狼吃羊的命

运，也一直繁殖到今天，那我们也不能改变这一悲惨的遭遇。即便是已经建起了护栏，不也

照样被吃掉吗，可能狼已经学会了跳栏！老羊严正指出：为什么我们不能比狼学习的更快？！

我们一些伙伴中，有的学会了拔掉脚上的刺，有的能挖洞，有的能用鼻子把土石堆得很高……

羊群被激励的高声呼喊！仿佛看到了希望……第一套应对方案很快就制定了：大家围成一个

圆圈睡觉，并安排老羊作为大家的警卫。第二天一早，大家高兴的祝贺一夜无事，但是，很

快就遗憾地发现，为大家做警卫的老羊在和狼的决斗中牺牲了……痛定思痛，羊群进一步反

思:为什么狼不是天天都来啊?是什么阻挡了狼的前进？我们必须改变思维方式!不能局限在

跳栏上,如果狼真的学会了就会天天都来，不可能隔三岔五的来.我们自己当一回狼吧！羊群

围着护栏转一转,果然发现在水面铁丝网上还沾着一些羊毛，大家都明白了，旱季水浅，狼

就能进栏，雨季水面一高，狼就过不来了。大家开拓了思路:一只羊说：“我们想想，虽然

刮风下雨不是我们所能控制的，但我们就无所作为吗？”刚才说自己会挖洞和自己会堆土的

羊马上就行动起来，大家也学着它们的技术，挖的挖，堆的堆，不一会儿就把水渠挖深，又

把土堆高了，在栏下水渠处形成水深而美丽的池塘，这样即使水渠无水，狼也进不来了。此

后每只羊都没有后顾之忧，感觉特别好。



素质目标：

引导广大学生也要积极投身组织学习的氛围中，将学习内化为自己的日常行为，溶入自

身的血液之中。主动学习将替代被动学习，系统化学习将替代零星式学习，努力使自己成为

一名优秀的学习型组织成员，积极投身社会主义现代化建设中去。


